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OSPHARM Formation et l’accueil des personnes en situation 
d’handicap 

 

 

 
 
Conformément à la loi du 11 février 2005, pour « l’égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des 
personnes handicapées », Ospharm Formation rend ses formations accessibles à tous. 
 

Principe général 
Ospharm Formation s’engage dans l’accueil des personnes en situation d’handicap : 
Vous êtes en situation d’handicap définitif ou temporaire ? Lors de votre inscription, faites le nous 
savoir.  
Si besoin, nous ferons appel aux ressources suivantes :  

- Agefiph Pays de Loire 

- Ressources handicap Formation 

 

ACCUEIL ET ACCOMPAGNEMENT 
 
En amont de la formation :  
La responsable d’Ospharm Formation contactera le stagiaire et éventuellement l’employeur pour 

identifier : 
- les besoins particuliers d’adaptation 
- les mesures de compensation du handicap à mettre en place  

Mise en place d’adaptation ou de compensations avec le stagiaire 
Informations du formateur des dispositions prévues 
 
Pendant la formation 

o Aménagements possible : adaptation des supports pédagogiques 
o Aménagements organisationnels : rythme, pauses 
o Aide technique ; adaptation matérielle 

 
Après la formation 
Evaluation de votre satisfaction 
 

ACCESSIBILITE 
Nos supports de formation  
Ils ont été conçus pour tenir compte « à priori » des besoins de personnes en situation d’handicap, 
dans une logique d’accessibilité . Ils peuvent être communiqués à l’avance, en support papier ou 
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digitaux avec informations visuelles et sonores (lus à voix haute ou fonctionnalité de lecture 
immersive) 
 
 
Modalités pédagogiques mise en œuvre, à priori 
 

- En Présentiel :  

o Nos salles de formation et les lieux de restauration sont accessibles à des personnes 

à mobilité réduite.  

o Le support visuel est projeté sur un écran et le formateur commente ce support 

o La taille de la pièce est adaptée au nombre de stagiaires inscrits 

o L’évaluation des connaissances ou de la satisfaction se fait sur support papier. Un 

questionnaire digital peut être fourni 

- En classe virtuelle :  

o Les book de formation sont envoyés en pdf avant la formation afin d’en permettre la 

lecture. 

o Nos questionnaires d’évaluation des connaissances ou de la satisfaction en ligne ont 

une fonctionnalité de lecture immersive 

 
- En E-Learning : 

o Les books sont téléchargeables 

o Un commentaire audio est proposé 

ADAPTATIONS ET COMPENSATIONS 
 

Nous évaluerons avec vous vos besoins en adaptation, avant le stage. 
 
Exemple d’aménagement proposés 
 
Adaptation de support : Envoi préalable d’un Support dématérialisé par mail en pdf 
Adaptation sonore : demande de micro, organisation de la salle 
 
Adaptation de rythme 
 
- La durée moyenne des séquences d’apprentissage est de 1 h30, permettant de respecter un 

rythme d’attention et de ménager de courtes pauses. Une pause de 10 minutes environ est 
prévue au milieu de chaque demi-journée.  

- Ce rythme peut être adapté si besoin 
- Besoin d’absence courte :  prévenir le formateur des besoins pour qu’il adapte l’heure de la 

pause 
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Organismes à contacter si besoin 
Agefiph 

En pays de la Loire : coordonnateurs départementaux  coordonnées sur l’espace ressource "handicap 
formation" que nous mettons à votre disposition via lien ICI > choisirmonmetier-paysdelaloire.fr 
Pour plus d'informations le site de la Ressource Handicap Formation ICI > Site RHF 

Aides financières ICI > Site Agefiph - ACTEUR DE LA FORMATION 

 
Mdph : https://mdphenligne.cnsa.fr/ 

 

Alpes Côte d'Azur  Hélène PATRY-HEINTZ  04 42 93 15 50  rhf-provence-alpes-
cotedazur@agefiph.asso.fr  
Site : www.rhf-paca.fr  

Corse  Nathalie MORDICONI  
Alexandra CONSTANTINOS  

06 28 58 71 33  
(Haute-Corse)  
06 72 79 24 43  
(Corse-du-Sud)  

contact@rhf-corse.fr  
Site : www.rhf-corse.fr  

Auvergne Rhône-Alpes  Isabelle GRUYELLE  
Marie-Pierre BAROT  

Contact mail uniquement  rhf-ara@agefiph.asso.fr  

Nouvelle Aquitaine  Cathy DEDIEVEL  
Emmanuelle LAW-LEE  

05 57 29 20 12  accueil@crfh-handicap.fr  

Normandie  Pascale LOBREAU  
Laure RENARD  

02 31 93 64 86  accueil.rhf@rhf-normandie.fr  

Bourgogne Franche-Comté  Céline POTIEZ  
Caroline ROUSSY  

Contact mail uniquement  rhf-bfc@agefiph.asso.fr  

Hauts de France  Chloé STELMASZAK  03 22 54 26 80  
Le mardi de 13h à 17h  
Les mercredis et jeudis de 9h à 12h  
Ou par mail  

rhf-hdf@agefiph.asso.fr  
Site : www.rhf-hdf.fr  

Pays de la Loire  Damien GOUGEON  02 40 48 30 66  rhf-pays-de-la-
loire@agefiph.asso.fr  

Centre-Val de  
Loire  

Marine BISCH  
Marina EL MAOUJOUDI  
Justine POIGET  

Contact mail uniquement  rhf-cvl@agefiph.asso.fr  

Bretagne  Timothée JULIE  
Patrice LEMAITRE  

Contact mail uniquement  rhf-bretagne@agefiph.asso.fr  

Occitanie  Valérie BESANGER  
Valérie DELBREIL  
Patrick BORDES  

05 62 47 88 38  rhf-occitanie@agefiph.asso.fr  

Ile de France  Sylvie CIMEN  
Adriana TALBI  
M'Ballo SECK  

Contact mail uniquement  rhf-idf@agefiph.asso.fr  

Grand Est  Séverine MEON  
Benjamin LALOUM  

06 49 07 96 10  
07 85 22 70 99  

rhf-grand-est@agefiph.asso.fr  

La Réunion Mayotte  Jessica IDMOND  
Nolwenn TESSIEUX  

262 70 29 62  
262 70 03 03  

jessica.idmond@citedesmetiers.r
e  
nolwenn.tessieux@citedesmetier
s.re  

Antilles Guyane :  

Martinique  Marie-Alice KICHENIN  06 96 08 68 63  
05 96 71 11 04  

rhfmartinique@agefma.fr  

Guyane  Katarina JEAN-GILLES  06 94 22 44 38  rhfguyane@epnak.org  

Guadeloupe  Edwige MEISSEL  06 90 71 20 52  rhf-guadeloupe@agefiph.asso.fr  
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